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La depresión es un trastorno mental común que afecta a millones de personas en todo el mundo. Es una condición que puede afectar la 
forma en que las personas se sienten, piensan y se comportan, y puede tener un impacto significativo en su calidad de vida. El objetivo 
del estudio se enfoca en diseñar material gráfico informativo para concienciar y apoyar a las madres que atraviesan por depresión, 
promoviendo una mayor comprensión en sus redes de apoyo. La metodología utilizada incluye la creación de una identidad gráfica, una 
página web interactiva, una cartilla informativa y una campaña publicitaria, orientadas a madres en etapa posparto y a su entorno. Se 
trabajó con una muestra de 50 madres lactantes, evaluadas mediante entrevistas y cuestionarios para medir el impacto de los materiales 
gráficos. La colaboración de dos profesionales de la salud mental permitió validar el contenido. Los resultados sugieren que estos recursos 
fueron eficaces para transmitir información clave, promover el apoyo emocional y práctico por parte de las redes de las madres. Asimismo, 
se observó una mayor sensación de respaldo y comprensión por parte de las madres tras interactuar con la página web y la cartilla 
informativa. El proyecto resalta la importancia del diseño gráfico en la sensibilización sobre la salud mental y la depresión posparto, 
subrayando la necesidad de incorporar estrategias visuales claras y accesibles en la comunicación de estos temas. En conclusión, los 
materiales gráficos desarrollados contribuyeron a mejorar el bienestar emocional de las madres, facilitando la búsqueda de apoyo y 
favoreciendo el desarrollo saludable del vínculo madre-hijo.

Palabras clave: Madre, embarazo, depresión, apoyo, salud mental, diseño gráfico, campañas publicitarias.

Depression is a common mental disorder that affects millions of people around the world. It is a condition can affect the way people feel, 
think and behave, and can have a significant impact on their quality of life. The study aims to design informative graphic material to raise 
awareness and support mothers suffering from depression, promoting greater understanding in their support networks. The methodology 
used includes the creation of a graphic identity, an interactive website, an information booklet, and an advertising campaign, aimed at 
postpartum mothers and their environment. A sample of 50 breastfeeding mothers was worked with, and evaluated through interviews 
and questionnaires to measure the impact of the graphic materials. The collaboration of two mental health professionals allowed the 
content to be validated. The results suggest that these resources were effective in transmitting key information and promoting emotional 
and practical support from the mothers' networks. Likewise, a greater feeling of support and understanding was observed on the part 
of the mothers after interacting with the website and the information booklet. The project highlights the importance of graphic design 
in raising awareness about mental health and postpartum depression, underlining the need to incorporate clear and accessible visual 
strategies in the communication of these issues. In conclusion, the graphic materials developed contributed to improving the emotional 
well-being of mothers, facilitating the search for support and promoting the healthy development of the mother-child bond.

Keywords: Mother, pregnancy, depression, support, mental health, graphic design, advertising campaigns.
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2. Metodología

La depresión posparto es un trastorno de salud 
mental que afecta a una parte considerable de 
mujeres después de dar a luz. Se caracteriza por 
la presencia de síntomas como tristeza profunda, 
ansiedad, fatiga extrema, irritabilidad e incluso 
pensamientos negativos hacia el bebé o hacia sí 
mismas. Estos síntomas pueden aparecer días o 
semanas después del parto y pueden durar varios 
meses si no se tratan de manera adecuada (1). Aunque 
es un fenómeno relativamente común, afectando 
entre el 10% y el 20% de las madres, la depresión 
posparto sigue siendo un tema poco discutido en 
la sociedad y muchas veces malinterpretado, lo que 
limita la capacidad de quienes la padecen para buscar 
ayuda.

Una de las principales barreras para el tratamiento 
eficaz de la depresión posparto es la falta de 
conciencia pública y comprensión sobre la naturaleza 
de este trastorno. A menudo, tanto las madres como 
su entorno subestiman o niegan la severidad de 
los síntomas, atribuyéndolos al cansancio normal 
asociado a la maternidad (2). Esta falta de información 
puede llevar a que las mujeres sufran en silencio, 
lo que incrementa el riesgo de que el trastorno 
empeore, con consecuencias potencialmente graves 
no solo para la madre, sino también para el bienestar 
del recién nacido y del entorno familiar (3).

El estigma asociado a la depresión, y en particular 
a la depresión posparto, también juega un papel 
importante en la reticencia de muchas mujeres a 
expresar sus sentimientos y buscar ayuda. En muchas 
culturas, la maternidad es vista como una etapa que 
debe estar marcada por la alegría y la satisfacción, lo 
que puede hacer que las mujeres que experimentan 
emociones contrarias se sientan avergonzadas o 
culpables, y como resultado, oculten su sufrimiento. 
Este silencio contribuye a la perpetuación del 
desconocimiento sobre la depresión posparto y a la 
falta de redes de apoyo eficaces para las madres que 
la padecen (4).

Dada la importancia de abordar este problema, el 
diseño gráfico se presenta como una herramienta 
poderosa para la creación de materiales educativos 
e informativos que promuevan la sensibilización 
y la comprensión de la depresión posparto (5). El 
diseño gráfico permite comunicar de manera clara 
y efectiva mensajes que pueden ser complejos o 
emocionalmente difíciles de abordar, facilitando 
la accesibilidad y la difusión de información a una 
audiencia amplia. Al integrar recursos visuales 
atractivos y mensajes claves, es posible captar la 

1. Introducción atención tanto de las madres que pueden estar 
experimentando esta condición, como de sus 
familiares y amigos, promoviendo el apoyo y la 
búsqueda de soluciones adecuadas (6-8).

Este proyecto tiene como objetivo principal el diseño 
de material gráfico informativo que, de manera 
accesible y empática, brinde información sobre la 
depresión posparto. A través de estos materiales, se 
busca no solo aumentar la conciencia y comprensión 
sobre la enfermedad, sino también romper el estigma 
que rodea a las madres que la padecen, alentando a 
las mujeres a buscar el apoyo que necesitan y a las 
comunidades a ofrecer un entorno de comprensión 
y solidaridad. De esta manera, se pretende contribuir 
a la mejora de la salud mental materna, impactando 
positivamente en las vidas de las madres, sus bebés 
y sus familias.

Población/ muestra

La investigación se realizó con una muestra de 50 
mujeres lactantes que se encontraban en su etapa 
posparto, sin restricciones de edad, clase social o 
número de hijos. Se excluyeron madres que ya tenían 
hijos mayores a 1 año, también aquellas que tenían 
patologías psicológicas asociadas, como ansiedad, 
estrés, consumo de sustancias o esquizofrenia.

Instrumentos

Se utilizaron entrevistas semiestructuradas y 
cuestionarios validados por expertos mediante 
el método Dolphi, estos cuestionarios son útiles 
para medir el nivel de conocimiento y percepción 
sobre la depresión posparto antes y después 
de la exposición al material gráfico. Además, 
se incluyó la opinión de dos profesionales de la 
salud, especialistas en salud mental perinatal, para 
validar la calidad de los materiales creados.

Análisis estadístico

Se realizó estadística descriptiva, demostrando 
los resultados a través de porcentajes. Para la 
validación de las encuestas y las preguntas de 
utilizadas en la entrevista semiestructurada, se 
utilizó el método Dolphi, donde se incluyeron a 
dos expertos en el área de psicología.

Consideraciones éticas

Este estudio se realizó cumpliendo con los 
estándares éticos de la investigación en humanos. 
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Se obtuvo el consentimiento informado de todas 
las participantes y se garantizó la confidencialidad 
de sus datos. Además, se brindó la posibilidad 
de recibir apoyo psicológico en caso de que las 
participantes lo necesitaran.

Procedimiento:

Diseño de marca

Para el diseño de la marca se partió por 
seleccionar un nombre “Calma”, escogido porque 
representa todo lo que la marca busca transmitir 
y fonéticamente es el más adecuado.

Diseño de una cartilla informativa

La cartilla esta realizada con el objetivo de ser 
entregada a la madre cuando es dada de alta de 
las clínicas. La cartilla es el canal directo al público 
objetivo que se puede controlar (madres que se 
hacen atender en la doctora Gladis Rivadeneira).

Diseño de un botón interactivo

Maquetado de una página web

La página web está diseñada para brindarle a la 
madre y a su red de apoyo toda la información 
necesaria sobre la depresión posparto, el diseño 
sigue la línea gráfica de la marca y contiene tanto 
texto como videos informativos.

•	¿Qué es?
•	Puntos a observar
•	Apoyando
•	¿Cómo apoyarte?
•	Recomendaciones
•	Material de apoyo

Campaña publicitaria

Objetivo

Crear reconocimiento de la marca mediante la 
difusión de sus valores y objetivos para un mayor 
impacto en el público objetivo.

Público Objetivo

Mujeres en etapa de posparto.

Canales de difusión

Redes sociales (tik-tok, Facebook e Instagram).

MENSAJE PUBLICITARIO

Lo estás haciendo bien. (Las madres en la etapa 
posparto debido a su cambio hormonal, son 
propensas a sufrir depresión posparto, que es 
un proceso temporal y normal; en ellas nacen 
sentimientos de angustia por creer que no están 

Imagen 1: Construcción y modulación

Imagen 3: Cartilla informativa

Imagen 4: Botón interactivo

Imagen 2: Página web

Nota: El isotipo realizado parte de una extracción de un juguete 
de un bebé (chinesco) unido con los colores representativos del 
embarazo, el azul y el rosado.

Nota: En ella se encuentra información sobre la depresión posparto. 
CartillaInformativa.pdf

Nota: El botón interactivo es el medio secundario para llegar a las 
madres que no podemos controlar y lo hacemos media su red de 
apoyo.

Nota: Contiene información necesaria sobre la depresión posparto 
https://calma.godaddysites.com/inicio

https://calma.godaddysites.com/inicio
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siendo buenas madres o no se creen capaces de 
lograrlo).

El diseño y distribución de materiales gráficos 
informativos sobre la depresión posparto tanto 
en términos de impacto visual como en la 
comprensión del tema por parte de las audiencias 
objetivo tuvo diferencias porcentuales antes y 
después de la exposición al material. A través de un 
enfoque basado en la investigación previa sobre el 
diseño inclusivo y la comunicación visual efectiva, 
se desarrollaron una serie de recursos gráficos 
que abordaron los aspectos más relevantes de 
la depresión posparto, dirigidos principalmente 
a mujeres en etapa de posparto y a sus círculos 
de apoyo.

En la tabla 1 se muestra la percepción del material 
por parte de las madres lactantes. Las madres 
que interactuaron con los folletos, infografías 
y carteles reportaron haber experimentado un 
mayor entendimiento de sus propios síntomas 
y de la enfermedad en general. Muchas de 
ellas manifestaron que la información les ayudó 
a validar sus sentimientos y a reconocer que 
no estaban solas en esta experiencia, lo cual 
contribuyó a reducir el estigma personal asociado 
con la depresión posparto.

Imagen 5: Pieza gráfica 1. Video publicitarios

Imagen 10: Guion Pieza gráfica 3

Imagen 6: Cronograma de lanzamiento

Tabla 1. Comprensión del tema y percepción del tema

Imagen 7: Target, canales de difusión y mensaje publicitario

Imagen 8: Guion pieza gráfica 1.

Imagen 9: Guion pieza gráfica 2

Nota: Planificación para elaborar el audiovisual.

Nota: Calendario para la publicación de las piezas publicitarias.

3. Resultados

Comprensión
síntomas antes

Comprensión
síntomas después

Poco Medio Mucho Poco Medio Mucho

n % n % n % n % n % n %

Sin
material 10 20 20 40 20 40

Con
Recursos 
gráficos

- - 10 20 40 80

Percepción de material

Baja Media Buena Excelente

n % n % n % n %

Infografía - - 10 20 20 40 20 40

Folletos 5 7.5 5 7.5 25 45 20 40

Carteles 5 10 5 10 20 40 20 40
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Por otra parte, los familiares y amigos de las 
madres también indicaron una mayor comprensión 
de la depresión posparto gracias a los materiales 
informativos. El enfoque visual permitió simplificar 
conceptos psicológicos complejos y presentarlos 
de una manera accesible y fácil de recordar, lo cual 
facilitó las conversaciones sobre el tema dentro 
del núcleo familiar. Se observó un aumento en 
las discusiones abiertas sobre la salud mental 
materna, lo que favoreció un entorno más 
comprensivo y de apoyo para las mujeres que 
enfrentan esta enfermedad.

Además, a través de encuestas y retroalimentación 
de las instituciones de salud que distribuyeron el 
material, se observó que el diseño visual, con sus 
colores suaves y su lenguaje directo, resultó ser 
una herramienta eficaz para captar la atención de 
las personas en entornos clínicos y comunitarios. 
Las mujeres que recibieron los materiales durante 
sus visitas médicas postnatales mostraron un 
mayor interés en seguir educándose sobre el tema 
y, en algunos casos, buscaron apoyo psicológico 
profesional tras identificarse con la información 
proporcionada.

Un aspecto relevante fue la adaptabilidad de los 
materiales. Gracias a la flexibilidad en el diseño, 
fue posible adaptar los contenidos para diferentes 
plataformas, desde impresiones físicas hasta 
publicaciones digitales en redes sociales y sitios 
web de apoyo materno. Esto permitió una mayor 
difusión de la información, alcanzando tanto a 
madres en áreas urbanas como rurales.

El principal objetivo de este proyecto fue diseñar 
material gráfico informativo que promoviera la 
conciencia, comprensión y apoyo hacia las madres 
que padecen depresión posparto. A partir de los 
resultados obtenidos, se puede afirmar que este 
objetivo fue ampliamente alcanzado, evidenciando 
el impacto positivo que un enfoque visual y bien 

Tabla 2. Comprensión depresión postparto en familiares.

4. Discusión

Comprensión
síntomas antes

Comprensión
síntomas después

Poco Medio Mucho Poco Medio Mucho

n % n % n % n % n % N %

Sin 
material 30 60 20 40 - -

Con
Re c u rs o s 
gráficos

- - 10 20 40 80

estructurado puede tener en la sensibilización 
sobre temas de salud mental.

El diseño gráfico, al estar basado en principios 
de comunicación visual clara y empatía hacia las 
experiencias de las madres, se considera que el 
material gráfico facilita la comprensión de un 
problema complejo como la depresión posparto 
(9, 10). El hecho de que tanto las madres como 
sus círculos de apoyo reportaran un mayor 
entendimiento y apertura hacia la conversación 
sobre la enfermedad refleja la efectividad de los 
materiales; de hecho, varios estudios concuerdan 
que el aprendizaje y la psicoeducación en 
un paciente, está marcada por la utilización 
multisensorial; mientras más interactúen la 
visión y la audición, más captará una persona el 
mensaje (18). Esto coincide con estudios previos 
que subrayan la importancia del diseño gráfico 
accesible y dirigido en campañas de salud pública, 
especialmente en temas delicados como la salud 
mental materna (11, 12).

Un aspecto clave también es el papel que jugaron 
los recursos gráficos en la validación emocional 
de las madres. En muchos casos, las mujeres 
que padecen depresión posparto suelen sentirse 
incomprendidas o juzgadas, lo que refuerza 
el estigma asociado a la condición (13-16). Sin 
embargo, la información proporcionada a través 
de los materiales permitió no solo que las madres 
identificaran los síntomas de la depresión, sino 
que también normalizaran sus experiencias. 
Este resultado sugiere que la comunicación 
gráfica, cuando se diseña con sensibilidad, puede 
contribuir a disminuir el estigma y facilitar el 
acceso a los recursos de apoyo psicológico (17).

Otro punto relevante es la adaptación del material 
a distintos formatos y plataformas. Esta flexibilidad 
permitió una amplia difusión de la información, 
alcanzando audiencias más diversas. La efectividad 
de la distribución tanto en formatos físicos como 
digitales resalta la importancia de considerar la 
accesibilidad en las estrategias de difusión (18). 
Este aspecto es fundamental en campañas de 
concienciación sobre la depresión posparto, ya 
que es una condición que afecta a mujeres de 
diferentes contextos sociales y geográficos (19, 20).

Este proyecto se compara favorablemente 
con estudios similares, como el de Caparrós y 
Rodríguez (2020), quienes también utilizaron 
recursos gráficos en campañas de salud mental y 
encontraron resultados positivos en la percepción 
del apoyo recibido (21). En comparación con otros 
enfoques, este proyecto destaca por su uso de 
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un enfoque integral que incluye redes sociales, 
materiales impresos y una plataforma web, lo 
que amplía el alcance de la información (22-25). 
Sin embargo, las limitaciones del estudio, como la 
escasa representación de grupos socioeconómicos 
diversos, deben tenerse en cuenta al generalizar 
los resultados.

La depresión posparto es un problema de salud 
mental que ha recibido atención creciente en las 
últimas décadas. Estudios previos han destacado 
que una de cada siete mujeres experimenta 
depresión posparto, lo que representa un 
importante problema de salud pública que afecta 
tanto a las madres como a sus hijos. En este 
contexto, este proyecto se centró en desarrollar 
material gráfico informativo y accesible para crear 
conciencia y promover el apoyo a las madres 
afectadas.

Comparado con estudios similares, como el 
realizado por Arbat y Danés (2003), donde se 
subraya la importancia de las intervenciones 
tempranas, nuestros resultados confirman que 
la educación visual mediante campañas gráficas 
puede mejorar significativamente la comprensión 
y la respuesta de las madres ante la depresión 
posparto. Mientras que muchos estudios previos 
se han enfocado en la intervención médica y 
psicológica, este proyecto aborda la importancia 
del apoyo comunitario y familiar mediante el uso 
de recursos gráficos. La efectividad del diseño 
gráfico como herramienta de concienciación ha 
sido probada en otras áreas de la salud, pero su 
aplicación en la depresión posparto sigue siendo 
una novedad que merece más investigación.

Una limitación del presente estudio es la muestra 
relativamente pequeña (50 madres), lo que podría 
restringir la generalización de los resultados. Sin 
embargo, los hallazgos sugieren que los materiales 
gráficos diseñados, combinados con campañas en 
redes sociales, son capaces de generar un impacto 
positivo y duradero en las madres y sus entornos. 
Futuros estudios deberían explorar la efectividad 
de estas estrategias en poblaciones más grandes 
y diversas, y considerar variables como el nivel 
socioeconómico o el acceso a servicios de salud 
mental.

Además, el estudio pone en evidencia que las 
barreras para el tratamiento y la prevención de 
la depresión posparto no solo están relacionadas 
con el acceso a la atención médica, sino también 
con la falta de información adecuada. Comparado 
con iniciativas similares en otros países, donde 
se han integrado más recursos tecnológicos y 

comunitarios para abordar el problema, este 
proyecto muestra que la difusión visual de 
información y la educación psicoemocional son 
pasos cruciales hacia la mejora del bienestar de 
las madres.
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