2

ISSN 1390-874X
https://cssn.espoch.edu.ec —
ORIGINAL Historial del articulo: Recibido: 15/06/2024 - Aceptado: 02/09/2024 - Publicado: 20-09-2024 NN Salud Publica

DISENO DE MATERIAL GRAFICO INFORMATIVO SOBRE LA DEPRESION EN
LA CIUDAD DE RIOBAMBA

Design of informative graphic material on depression in Riobamba city

Juan Carlos Naranjo Herrera @ * Pall Geovany Buenafio Chagfiay " Ivan Fabricio Benitez Obando @
juan.naranjoh@espoch.edu.ec paul.buenano@espoch.edu.ec ivan.benitez@unach.edu.ec

(M Carrera de Disefio Gréfico (1), Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Panamericana Sur Km %, ECU60155, Riobamba — Ecuador.

@ Carrera de Disefio Grafico (3), Universidad Nacional de Chimborazo, Av. Antonio José de Sucre Km 1 1/2 via a Guano, ECU60155, Riobamba-Ecuador.

Autor de correspondencia:

Correo electrénico: juan.naranjoh@espoch.edu.ec

RESUMEN

La depresidn es un trastorno mental comun que afecta a millones de personas en todo el mundo. Es una condicion que puede afectar la
forma en que las personas se sienten, piensan y se comportan, y puede tener un impacto significativo en su calidad de vida. El objetivo
del estudio se enfoca en disefiar material gréfico informativo para concienciar y apoyar a las madres que atraviesan por depresion,
promoviendo una mayor comprension en sus redes de apoyo. La metodologia utilizada incluye la creacién de una identidad grafica, una
pagina web interactiva, una cartilla informativa y una campafia publicitaria, orientadas a madres en etapa posparto y a su entorno. Se
trabajo con una muestra de 50 madres lactantes, evaluadas mediante entrevistas y cuestionarios para medir el impacto de los materiales
gréficos. La colaboracion de dos profesionales de la salud mental permitié validar el contenido. Los resultados sugieren que estos recursos
fueron eficaces para transmitir informacién clave, promover el apoyo emocional y practico por parte de las redes de las madres. Asimismo,
se observé una mayor sensacion de respaldo y comprensidn por parte de las madres tras interactuar con la pagina web y la cartilla
informativa. El proyecto resalta la importancia del disefio grafico en la sensibilizacidn sobre la salud mental y la depresién posparto,
subrayando la necesidad de incorporar estrategias visuales claras y accesibles en la comunicacidn de estos temas. En conclusién, los
materiales gréficos desarrollados contribuyeron a mejorar el bienestar emocional de las madres, facilitando la busqueda de apoyo y

favoreciendo el desarrollo saludable del vinculo madre-hijo.

Palabras clave: Madre, embarazo, depresion, apoyo, salud mental, disefio grdfico, campafias publicitarias.

ABSTRACT

Depression is a common mental disorder that affects millions of people around the world. It is a condition can affect the way people feel,
think and behave, and can have a significant impact on their quality of life. The study aims to design informative graphic material to raise
awareness and support mothers suffering from depression, promoting greater understanding in their support networks. The methodology
used includes the creation of a graphic identity, an interactive website, an information booklet, and an advertising campaign, aimed at
postpartum mothers and their environment. A sample of 50 breastfeeding mothers was worked with, and evaluated through interviews
and questionnaires to measure the impact of the graphic materials. The collaboration of two mental health professionals allowed the
content to be validated. The results suggest that these resources were effective in transmitting key information and promoting emotional
and practical support from the mothers' networks. Likewise, a greater feeling of support and understanding was observed on the part
of the mothers after interacting with the website and the information booklet. The project highlights the importance of graphic design
in raising awareness about mental health and postpartum depression, underlining the need to incorporate clear and accessible visual
strategies in the communication of these issues. In conclusion, the graphic materials developed contributed to improving the emotional
well-being of mothers, facilitating the search for support and promoting the healthy development of the mother-child bond.

Keywords: Mother, pregnancy, depression, support, mental health, graphic design, advertising campaigns.
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1. Introduccion

La depresion posparto es un trastorno de salud
mental que afecta a una parte considerable de
mujeres después de dar a luz. Se caracteriza por
la presencia de sintomas como tristeza profunda,
ansiedad, fatiga extrema, irritabilidad e incluso
pensamientos negativos hacia el bebé o hacia si
mismas. Estos sintomas pueden aparecer dias o
semanas después del parto y pueden durar varios
meses si no se tratan de manera adecuada (1). Aunque
es un fendmeno relativamente comun, afectando
entre el 10% y el 20% de las madres, la depresion
posparto sigue siendo un tema poco discutido en
la sociedad y muchas veces malinterpretado, lo que
limita la capacidad de quienes la padecen para buscar
ayuda.

Una de las principales barreras para el tratamiento
eficaz de la depresidn posparto es la falta de
conciencia publica y comprensidn sobre la naturaleza
de este trastorno. A menudo, tanto las madres como
su entorno subestiman o niegan la severidad de
los sintomas, atribuyéndolos al cansancio normal
asociado a la maternidad (2). Esta falta de informacion
puede llevar a que las mujeres sufran en silencio,
lo que incrementa el riesgo de que el trastorno
empeore, con consecuencias potencialmente graves
no solo para la madre, sino también para el bienestar
del recién nacido y del entorno familiar (3).

El estigma asociado a la depresidn, y en particular
a la depresién posparto, también juega un papel
importante en la reticencia de muchas mujeres a
expresar sus sentimientos y buscar ayuda. En muchas
culturas, la maternidad es vista como una etapa que
debe estar marcada por la alegria y la satisfaccién, lo
gue puede hacer que las mujeres que experimentan
emociones contrarias se sientan avergonzadas o
culpables, y como resultado, oculten su sufrimiento.
Este silencio contribuye a la perpetuacion del
desconocimiento sobre la depresion pospartoy a la
falta de redes de apoyo eficaces para las madres que
la padecen (4).

Dada la importancia de abordar este problema, el
disefio grafico se presenta como una herramienta
poderosa para la creacidon de materiales educativos
e informativos que promuevan la sensibilizacidn
y la comprensiéon de la depresién posparto (5). El
disefio grafico permite comunicar de manera clara
y efectiva mensajes que pueden ser complejos o
emocionalmente dificiles de abordar, facilitando
la accesibilidad y la difusién de informacién a una
audiencia amplia. Al integrar recursos visuales
atractivos y mensajes claves, es posible captar la
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atencién tanto de las madres que pueden estar
experimentando esta condicidn, como de sus
familiares y amigos, promoviendo el apoyo vy la
busqueda de soluciones adecuadas (6-8).

Este proyecto tiene como objetivo principal el disefio
de material grafico informativo que, de manera
accesible y empatica, brinde informacion sobre la
depresion posparto. A través de estos materiales, se
busca no solo aumentar la conciencia y comprension
sobre la enfermedad, sino también romper el estigma
gue rodea a las madres que la padecen, alentando a
las mujeres a buscar el apoyo que necesitan y a las
comunidades a ofrecer un entorno de comprension
y solidaridad. De esta manera, se pretende contribuir
a la mejora de la salud mental materna, impactando
positivamente en las vidas de las madres, sus bebés
y sus familias.

2. Metodologia

Poblacién/ muestra

La investigacion se realizé con una muestra de 50
mujeres lactantes que se encontraban en su etapa
posparto, sin restricciones de edad, clase social o
numero de hijos. Se excluyeron madres que ya tenian
hijos mayores a 1 afio, también aquellas que tenian
patologias psicoldgicas asociadas, como ansiedad,
estrés, consumo de sustancias o esquizofrenia.

Instrumentos

Se utilizaron entrevistas semiestructuradas y
cuestionarios validados por expertos mediante
el método Dolphi, estos cuestionarios son utiles
para medir el nivel de conocimiento y percepcién
sobre la depresidn posparto antes y después
de la exposicion al material grafico. Ademas,
se incluyd la opinién de dos profesionales de la
salud, especialistas en salud mental perinatal, para
validar la calidad de los materiales creados.

Andlisis estadistico

Se realizd estadistica descriptiva, demostrando
los resultados a través de porcentajes. Para la
validacién de las encuestas y las preguntas de
utilizadas en la entrevista semiestructurada, se
utilizé el método Dolphi, donde se incluyeron a
dos expertos en el area de psicologia.

Consideraciones éticas

Este estudio se realizd cumpliendo con los
estandares éticos de la investigacién en humanos.
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Se obtuvo el consentimiento informado de todas
las participantes y se garantizé la confidencialidad
de sus datos. Ademas, se brindd la posibilidad
de recibir apoyo psicoldgico en caso de que las
participantes lo necesitaran.

Procedimiento:
Diseiio de marca

Para el disefio de la marca se partié por
seleccionar un nombre “Calma”, escogido porque
representa todo lo que la marca busca transmitir
y fonéticamente es el mas adecuado.

Imagen 1: Construccion y modulacion

Nota: E/ isotipo realizado parte de una extraccion de un juguete
de un bebé (chinesco) unido con los colores representativos del
embarazo, el azul y el rosado.

Maquetado de una pagina web

La pagina web estd disefiada para brindarle a la
madre y a su red de apoyo toda la informacién
necesaria sobre la depresién posparto, el disefio
sigue la linea gréfica de la marca y contiene tanto
texto como videos informativos.

* iQué es?

® Puntos a observar
¢ Apoyando

e iCémo apoyarte?
¢ Recomendaciones
¢ Material de apoyo

Imagen 2: Pdgina web

Nota: Contiene informacion necesaria sobre la depresion posparto
https://calma.godaddysites.com/inicio
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Disefio de una cartilla informativa

La cartilla esta realizada con el objetivo de ser
entregada a la madre cuando es dada de alta de
las clinicas. La cartilla es el canal directo al publico
objetivo que se puede controlar (madres que se
hacen atender en la doctora Gladis Rivadeneira).

Imagen 3: Cartilla informativa

Nota: En ella se encuentra informacion sobre la depresion posparto.
Cartillalnformativa.pdf

Disefio de un botdn interactivo

Imagen 4: Botdn interactivo

Nota: £/ boton interactivo es el medio secundario para llegar a las
madres que no podemos controlar y lo hacemos media su red de
apoyo.

Campaiia publicitaria

Objetivo

Crear reconocimiento de la marca mediante la
difusién de sus valores y objetivos para un mayor
impacto en el publico objetivo.

Publico Objetivo

Mujeres en etapa de posparto.

Canales de difusién

Redes sociales (tik-tok, Facebook e Instagram).
MENSAJE PUBLICITARIO

Lo estds haciendo bien. (Las madres en la etapa
posparto debido a su cambio hormonal, son
propensas a sufrir depresion posparto, que es

un proceso temporal y normal; en ellas nacen
sentimientos de angustia por creer que no estan
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siendo buenas madres o no se creen capaces de
lograrlo).

Imagen 5: Pieza grdfica 1. Video publicitarios

Nota: Planificacion para elaborar el audiovisual.

Imagen 6: Cronograma de lanzamiento

Nota: Calendario para la publicacién de las piezas publicitarias.

Imagen 7: Target, canales de difusién y mensaje publicitario

Imagen 8: Guion pieza grdfica 1.

Imagen 9: Guion pieza grdfica 2
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Imagen 10: Guion Pieza grdfica 3

3. Resultados

El disefio y distribucién de materiales graficos
informativos sobre la depresion posparto tanto
en términos de impacto visual como en la
comprensidn del tema por parte de las audiencias
objetivo tuvo diferencias porcentuales antes y
después de la exposicion al material. A través de un
enfoque basado en la investigacion previa sobre el
disefio inclusivo y la comunicacién visual efectiva,
se desarrollaron una serie de recursos graficos
que abordaron los aspectos mas relevantes de
la depresion posparto, dirigidos principalmente
a mujeres en etapa de posparto y a sus circulos
de apoyo.

Tabla 1. Comprension del tema y percepcion del tema

Comprension
sintomas después

Comprensién
sintomas antes

Poco Medio Mucho Poco Medio Mucho
n % n % n % n % n % n %
SN 10 20 20 40 20 40
material
Con
Recursos - - 10 20 40 80
graficos
Percepcion de material
Baja Media Buena Excelente
n % n % n % n %
Infografia - - 10 20 20 40 20 40
Folletos 5 75 5 75 25 45 20 40
Carteles 5 10 5 10 20 40 20 40

En la tabla 1 se muestra la percepcion del material
por parte de las madres lactantes. Las madres
que interactuaron con los folletos, infografias
y carteles reportaron haber experimentado un
mayor entendimiento de sus propios sintomas
y de la enfermedad en general. Muchas de
ellas manifestaron que la informacién les ayudo
a validar sus sentimientos y a reconocer que
no estaban solas en esta experiencia, lo cual
contribuyd a reducir el estigma personal asociado
con la depresidon posparto.
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Tabla 2. Comprension depresion postparto en familiares.

Comprension Comprension

sintomas antes sintomas después

Poco Medio Mucho Poco Medio Mucho
n % n % n % n % n % N %
Sin
material 30 60 20 40 - -
Con
Recursos - - 10 20 40 80
graficos

Por otra parte, los familiares y amigos de las
madres también indicaron una mayor comprension
de la depresion posparto gracias a los materiales
informativos. El enfoque visual permitié simplificar
conceptos psicolégicos complejos y presentarlos
de una manera accesible y facil de recordar, lo cual
facilito las conversaciones sobre el tema dentro
del nucleo familiar. Se observé un aumento en
las discusiones abiertas sobre la salud mental
materna, lo que favorecié un entorno mas
comprensivo y de apoyo para las mujeres que
enfrentan esta enfermedad.

Ademas, a través de encuestas y retroalimentacién
de las instituciones de salud que distribuyeron el
material, se observé que el disefio visual, con sus
colores suaves y su lenguaje directo, resultd ser
una herramienta eficaz para captar la atencion de
las personas en entornos clinicos y comunitarios.
Las mujeres que recibieron los materiales durante
sus visitas médicas postnatales mostraron un
mayor interés en seguir educdndose sobre el tema
y, en algunos casos, buscaron apoyo psicoldgico
profesional tras identificarse con la informacién
proporcionada.

Un aspecto relevante fue la adaptabilidad de los
materiales. Gracias a la flexibilidad en el disefio,
fue posible adaptar los contenidos para diferentes
plataformas, desde impresiones fisicas hasta
publicaciones digitales en redes sociales y sitios
web de apoyo materno. Esto permitié una mayor
difusion de la informacion, alcanzando tanto a
madres en dreas urbanas como rurales.

4. Discusion

El principal objetivo de este proyecto fue disefiar
material grafico informativo que promoviera la
conciencia, comprensidn y apoyo hacia las madres
que padecen depresidn posparto. A partir de los
resultados obtenidos, se puede afirmar que este
objetivo fue ampliamente alcanzado, evidenciando
el impacto positivo que un enfoque visual y bien
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estructurado puede tener en la sensibilizaciéon
sobre temas de salud mental.

El disefio grafico, al estar basado en principios
de comunicacion visual clara y empatia hacia las
experiencias de las madres, se considera que el
material grafico facilita la comprension de un
problema complejo como la depresion posparto
(9, 10). El hecho de que tanto las madres como
sus circulos de apoyo reportaran un mayor
entendimiento y apertura hacia la conversacién
sobre la enfermedad refleja la efectividad de los
materiales; de hecho, varios estudios concuerdan
que el aprendizaje y la psicoeducaciéon en
un paciente, estd marcada por la utilizacién
multisensorial; mientras mas interactien la
visién y la audicién, mas captara una persona el
mensaje (18). Esto coincide con estudios previos
que subrayan la importancia del disefio grafico
accesible y dirigido en campafias de salud publica,
especialmente en temas delicados como la salud
mental materna (11, 12).

Un aspecto clave también es el papel que jugaron
los recursos graficos en la validaciéon emocional
de las madres. En muchos casos, las mujeres
que padecen depresion posparto suelen sentirse
incomprendidas o juzgadas, lo que refuerza
el estigma asociado a la condicidn (13-16). Sin
embargo, la informacién proporcionada a través
de los materiales permitié no solo que las madres
identificaran los sintomas de la depresién, sino
que también normalizaran sus experiencias.
Este resultado sugiere que la comunicacidn
grafica, cuando se disefia con sensibilidad, puede
contribuir a disminuir el estigma y facilitar el
acceso a los recursos de apoyo psicolégico (17).

Otro punto relevante es la adaptacidn del material
a distintos formatos y plataformas. Esta flexibilidad
permitié una amplia difusién de la informacién,
alcanzando audiencias mas diversas. La efectividad
de la distribucién tanto en formatos fisicos como
digitales resalta la importancia de considerar la
accesibilidad en las estrategias de difusién (18).
Este aspecto es fundamental en campafias de
concienciacién sobre la depresién posparto, ya
gue es una condicidon que afecta a mujeres de
diferentes contextos sociales y geograficos (19, 20).

Este proyecto se compara favorablemente
con estudios similares, como el de Caparrds y
Rodriguez (2020), quienes también utilizaron
recursos graficos en campafias de salud mental y
encontraron resultados positivos en la percepcion
del apoyo recibido (21). En comparacidn con otros
enfoques, este proyecto destaca por su uso de
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un enfoque integral que incluye redes sociales,
materiales impresos y una plataforma web, lo
gue amplia el alcance de la informacidn (22-25).
Sin embargo, las limitaciones del estudio, como la
escasa representacion de grupos socioeconémicos
diversos, deben tenerse en cuenta al generalizar
los resultados.

La depresién posparto es un problema de salud
mental que ha recibido atencién creciente en las
Ultimas décadas. Estudios previos han destacado
gue una de cada siete mujeres experimenta
depresion posparto, lo que representa un
importante problema de salud publica que afecta
tanto a las madres como a sus hijos. En este
contexto, este proyecto se centrd en desarrollar
material grafico informativo y accesible para crear
conciencia y promover el apoyo a las madres
afectadas.

Comparado con estudios similares, como el
realizado por Arbat y Danés (2003), donde se
subraya la importancia de las intervenciones
tempranas, nuestros resultados confirman que
la educacién visual mediante campafias graficas
puede mejorar significativamente la comprensién
y la respuesta de las madres ante la depresion
posparto. Mientras que muchos estudios previos
se han enfocado en la intervencién médica y
psicoldgica, este proyecto aborda la importancia
del apoyo comunitario y familiar mediante el uso
de recursos graficos. La efectividad del disefio
grafico como herramienta de concienciacion ha
sido probada en otras areas de la salud, pero su
aplicacion en la depresion posparto sigue siendo
una novedad que merece mas investigacion.

Una limitacién del presente estudio es la muestra
relativamente pequeiia (50 madres), lo que podria
restringir la generalizacién de los resultados. Sin
embargo, los hallazgos sugieren que los materiales
graficos disefiados, combinados con campafias en
redes sociales, son capaces de generar un impacto
positivo y duradero en las madres y sus entornos.
Futuros estudios deberian explorar la efectividad
de estas estrategias en poblaciones mas grandes
y diversas, y considerar variables como el nivel
socioecondmico o el acceso a servicios de salud
mental.

Ademas, el estudio pone en evidencia que las
barreras para el tratamiento y la prevencion de
la depresidn posparto no solo estan relacionadas
con el acceso a la atencion médica, sino también
con la falta de informacién adecuada. Comparado
con iniciativas similares en otros paises, donde
se han integrado mas recursos tecnoldgicos y
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comunitarios para abordar el problema, este
proyecto muestra que la difusidn visual de
informacién y la educacién psicoemocional son
pasos cruciales hacia la mejora del bienestar de
las madres.

5. Conclusiones

La creacion de una marca grafica aporta
identidad al proyecto y reconocimiento para
la campania, logrando una mayor permanencia
en el publico objetivo.

Con la informacién recolectada, se ha logrado
generar un banco de informaciéon (pagina
web) que sirve como fuente de respuestas o
explicaciones sobre los cambios emocionales
que experimenta la madre durante el periodo
posparto, facilitando asi que esta etapa sea mas
llevadera.

La realizacidn de una cartilla informativa
permite llegar al publico objetivo de manera
directa, proporcionando toda la informacion
necesaria a las madres sobre la etapa que estan
atravesando.

El disefio de un post interactivo cumple la
funcién de generar impacto en el publico,
ademas de servir como canal para obtener toda
la informacion sobre la depresidn posparto.
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